
M É T H O D E S  U T I L I S É E S
Une pédagogie active et ludique favorisant le

partage d'expériences & des mises en pratique
grâce à des jeux de rôles et des simulations.



Des outils permettant aux participants une mise

en pratique dans leur vie professionnelle.



Des formateurs experts en management.



Évaluation des compétences acquises grâce à
des mises en situation.



Un questionnaire de satisfaction en fin de

formation.

Formation en présentiel ou en visioconférence.



Nos formateurs sont disponibles en amont et
après la formation pour répondre aux

questions des participants.



Accessible aux personnes en situation de
handicap : nous adaptons les modalités  de
suivi (visioconférence, outils pédagogiques

utilisés...) en fonction des demandes.



M O D A L I T É S  D E  S U I V I

7 h  d e  f o r m a t i o n
s u r  1  j o u r

D E S C R I P T I O N

P R O G R A M M E  D E  F O R M A T I O N

Développer son assertivité.

 Développer son pouvoir d'influence.

 Savoir réagir face aux critiques.

 Écouter activement pour améliorer ses pratiques.

P U B L I C  V I S É
Ces formations s'adressent aux futurs managers

ou aux managers en poste qui encadrent une
équipe.



Pas de pré-requis demandé.

Nos formateurs vous accompagnent pour
vous transmettre les techniques de

communication qui vous permettront de faire
passer vos messages de manière claire tout

en gérant vos émotions, en écoutant au
mieux votre équipe ou en communiquant de

manière bienveillante avec vos
collaborateurs.

F u t u r s  m a n a g e r s  o u
m a n a g e r s  e n  p o s t e  q u i
e n c a d r e n t  u n e  é q u i p e

O B J E C T I F S  D E  L A  F O R M A T I O N

C o m m u n i c a t i o n

Bien communiquer pour créer du lien avec son équipe.

Développer son assertivité.

Comprendre ses émotions pour mieux les maîtriser.

Faire preuve d’écoute active.

Développer son pouvoir d’influence.

Se positionner face aux critiques.

Activités : tests, cas pratiques, mises en situation, quiz,
jeux de rôles.

C O M M U N I Q U E R  E F F I C A C E M E N T
A V E C  S O N  É Q U I P E
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T a r i f  :  6 6 5  €  H T  /
j o u r  /  s t a g i a i r e


